
本报讯（记者 余桂林

蔡 倩） 近日，罗山县公安

局潘新派出所联合镇政府相

关部门走进潘新初级中学组

织开展了一场“全市安全日”

综合应急演练活动。

随着校园警报声响起，

在民警和教师的引导下，全

体学生按照预定逃生路线，

弯腰捂鼻、快速有序撤离至

操场安全区域。随后，派出所

民警和镇消防队员结合真实

案例，向师生们讲解了火灾、

地震等突发灾害的避险要

点，并现场演示灭火器的

“提、拔、握、压”四步操作法。

在“灭火实战体验”环节，多

名学生在民警和消防员的指

导下，亲手操作灭火器扑灭

模拟火源，有效掌握了初期

火灾扑救技能。

活动还增设了反恐防暴演练环

节。由老师扮演的“暴徒”强行闯入校

园，学校安保人员迅速启动一键报警

系统，派出所民警火速抵达现场，利用

棍盾叉等防暴器械成功制服“暴徒”。

同时还向师生们现场讲解防暴器材的

正确使用方法，使演练更深入人心。

下一步，潘新派出所与辖区学校将

持续深化协作，以“全市安全日”为契

机，构建长效安全教育机制，为平安校

园建设注入更强动力。
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本报讯（记者 严 杨 潘小

军）近日，针对某外省运输公司

对非现场治超设备精准性的质

疑，淮滨县交通执法大队迅速行

动，主动作为，积极沟通，安排现

场复核，化解群众矛盾风险。

据悉，为遏制货运车辆超限

运输行为，防范化解货车超限超

载风险，淮滨县积极启用 4 套非

现场治超设备，实现国省干道入

口科技治超的全覆盖，有效提升

了道路安全管理水平，但科技治

超的推行并非一帆风顺。

近期，外省运输公司对该局

相关设备有所质疑，于是该局相

关责任部门，迅速行动，积极作

为，主动与该运输公司沟通商议

机器检测复核事项。

在复核过程中，分管科技治

超的大队党相关工作人员们陪

同车辆完成多次称重对比，经过

多方现场检测，结果均在规定范

围，充分证明了非现场治超设备

的准确性和可靠性，得到了货车

司机与运输公司的高度赞誉与

认可。

此次事件不仅彰显了淮滨

县交通执法大队科技治超的高

效与精准，更体现了其执法过程

中的人文关怀。大队在严格执法

的同时，注重与运输企业的沟通

交流，以开放透明的态度赢得了

信任与尊重。

河南淮滨：科技治超精准高效 执法服务温暖人心

本报讯（记者 严 杨 潘小军）

信阳市城管局城运中心秉承“为人

民管理城市”的理念，聚焦为民服

务主题，通过网格员信息采集、视

频鸟瞰系统、市民随手拍、996 交

通广播联动等渠道，及时排查收集

群众身边急难愁盼问题，依托城市

运行管理服务平台精准派遣、快速

处置，用心化解“小问题”，提升群

众“微幸福”。

闭环办理 消除隐患

“浉河区五星街奥星烟酒副食

正东 8 米通信井盖破损，存在安全

隐患。”城市管理网格员陈红发现

问题后，立即用“城管通”终端拍

照，将信息传送到信阳市城市数字

化综合运行服务中心指挥大厅。接

收到问题信息后，指挥大厅受理员

们第一时间对上报的信息进行审

核，在确认照片、问题描述、位置、

类别等信息无误后进行立案，由派

遣员将案件派遣至市联通公司，在

接下来的一个小时内，问题得到了

妥善处理。

对涉及安全隐患类城市管理

问题，市城运中心建立了“第一时

间交办、限时办结、全程跟踪督办”

工作机制，力求在最短时间内消除

安全隐患问题，去年共计查报井盖

缺失、线缆裸露、立杆倒伏等安全

隐患问题 1519 件，处置率 100%。

积极协调 化解疑难

对城市管理网格员上报的“平

桥区平安大道台北城上城存在垃

圾箱破损”问题，由于该处位于浉

河区与平桥区交界，权责不清，无

人认领。市城运中心第一时间协调

平桥城管局、平桥房管局、平西办

事处和五星办事处等相关单位，组

织人员现场查看问题、理清权责，

经会商由平西办事处跟踪处理。

针对责任单位管理边界不清、

权责交叉等现象，市城运中心主动

协调跨区域、跨部门问题处置会

商，逐处理清“界线”、跟踪复核，解

决好每一处问题。去年共组织跨区

域、跨部门等权属不清问题现场调

研、沟通会商 146 次、协调解决问

题 135 个，持续消除边界不清地

段，推动日常管理全覆盖、更精细。

强化联动回应诉求

在处置新十八大街 107 国道

入口方向高架桥限高杆因车辆碰

撞脱落，对上桥车辆构成严重安全

隐患这一突发情况时，市城运中心

第一时间启动应急预案，通过数字

化协同平台将该问题交办到管理

单位市城投公司、交警、城管等部

门，要求责任单位联动处置，迅速

派出网格人员到达现场，协助疏导

车辆及跟踪问题办理情况。经过联

合作业，1 个小时内恢复了该路段

交通秩序。市城运中心实时将相关

信息同步至信阳交通广播，向公众

推送最新消息。

针对城市管理突发问题，城运

中心与 996 交通广播电台建立联

动机制，发挥广播电台“传播迅速、

覆盖面广、机动灵活”的优势，将

996 交通广播电台的信息收集发

布渠道与市城运中心的指挥联动

体系“强强联手”，建立高效的城市

信息交互、应急数据发布、公众监

督、联系沟通等相关机制，进一步

提升城市管理问题的收集、处置与

反馈效率。

下一步，城运中心将持续完善

城市运行管理服务平台系统功能，

发挥主动发现问题、快速解决问题

的优势，聚焦群众急难愁盼问题，

加大重点区域盯守、网格化巡查力

度，探索开展“AI+ 人工”采集、无

人机巡查等智能信息采集，针对跨

部门、跨区域疑难问题制定“两难”

工单处置方案，加强与 12345 政务

服务便民热线联动，“快采尽采”

“快交快办”城市管理问题，营造干

净、整洁、有序、安全的城市环境。

信阳城管：发挥运管服平台联动机制
着力解决群众急难愁盼问题
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为切实加强社区消防安全，信阳

市平桥区消防救援大队结合

2024 年检查排查情况，部署全

年宣传行动，从多个关键方面着

手开展去年工作上的薄弱环节，

联合相关部门开展消防安全宣

传活动，筑牢社区“防火墙”，为

居民创造一个安全、稳定、和谐

的生活环境。

全方面安排部署，精心印制

宣传彩页。平桥大队精心制作印

制了数千份电动车消防安全知

识宣传彩页，建立健全小区底数

台账，消防文员细化分工，通过

“面对面”唠家常、敲门入户、知

识讲座、警示教育等方式向广大

居民讲解消防安全常识，最大限

制的提升居民群众对电动自行

车消防安全认知。

多部门联合整治，聚焦消防

隐患排查。积极联合公安、市场

监管、住建、应急、消防服务中心

等多部门开展联合宣传，深入自

建房、老旧小区、高层住宅等重

点场所，对电动自行车占用并堵

塞消防通道、电线私拉乱接、飞

线充电等行为进行全面排查。

强化宣传教育，提高消防安

全意识。依托小区电子屏、宣传

栏、横幅、微信群、移动短信等多

种渠道营造“人人关注消防、人

人参与消防、人人学习消防”的

良好氛围，开展线上线下相结合

的消防安全活动，助力辖区消防

安全形势持续稳定。

下一步，平桥大队将建立长

效机制，定期开展消防演练及消

防安全知识宣传活动，以实际行

动守护居民生命财产安全，筑牢

社区安全“防火墙”，建设和谐稳

定社区。

平桥区消防救援大队宣传进小区 织密电动车“安全网”


